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2.1

2.2

2.3

Syfte

Vivarnar om din integritet. Du ska kunna kdanna dig trygg nar du anfortror oss dina
personuppgifter. Darfor har vi uppréattat den har policyn. Den utgar fran géllande
dataskyddslagstiftning och fortydligar hur vi jobbar for att ta tillvara dina rattigheter
och din integritet.

Syftet med den har policyn &r att du ska fa veta hur vi behandlar dina
personuppgifter, vad vi anvander dem till, vilka som far ta del avdem och under vilka
forutsattningar samt hur du kan ta tillvara dina rattigheter.

Hur och vilken typ av personuppgifter samlar vi in?

Uppgifter som du sjalv Iamnar till oss

Vi samlar in och behandlar personuppgifter som du lamnar till oss, t.ex. i samband
med att du besoker var webbplats, hyr en bostad eller lokal av oss eller kbper en
bostadsratt, kontaktar oss eller anvander vara digitala kanaler. Dessa uppgifter ar
normalt de uppgifter som ar nodvandiga for att tillhandahalla en produkt eller tjanst
till dig som du sjalv bestallt, t.ex. uppgift om namn, adress, personnummer.

Uppgifter som samlas in nar du anvander vara tjanster

Nar du anvander vara digital kanaler som webbplatser och sociala media registrerar
vi information om din anvandning. Denna information omfattar vilka tjanster du
anvander, vilka sidor du beséker och hur du beter dig pa webbplatsen. Vi anvander
oss exempelvis av Google Analytics och andra verktyg for att registrera information.
Denna information kan omfatta operativsystem, webbldsarversion, IP-adresser,
cookies och unika identifieringsfiler. Du kan sjalv i din webbldsare stalla in vilken typ
av information som far samlas in med stod av cookies.

Uppgifter fran andra kallor

| vissa fall kan vi inhamta information fran andra kallor t.ex. samarbetspartners,
koncernbolag och andra leverantérer. Vi kan dven samla in och uppdatera dina
adressuppgifter via tredje parts tjanster for adressuppdatering.

Varfor behandlar vi dina personuppgifter?

Vi behandlar dina uppgifter i huvudsak for att:

Administrera och tillhandahalla vara tjanster och varor

Hantera kundtjanstarenden och 6vriga forfragningar

Ldmna information och marknadsféra varor och tjanster som du kan vara intresserad
av

Forbattra vara tjanster och varor, exempelvis genom att undersdka och utvardera
kundndjdhet, marknaden eller webbanvandning.
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4 Vad har vi for laglig grund for att behandla dina

personuppgifter?
For att fa behandla personuppgifter kravs det att det finns en laglig grund for detta.
Vi behandlar personuppgifter pa féljande grunder;

e D3 personuppgiftsbehandlingen dr nodvandig for att vi ska kunna fullgora ett avtal
som vi har med dig — t.ex. for att tillhandahalla eller administrera en tjanst du kopt

e Da personuppgiftsbehandlingen ar nodvandig for att fullgora en rattslig forpliktelse
t.ex. bokforingsskyldighet

e D3 vi har ett beréttigat intresse av att behandla dina personuppgifter t.ex. for att
kunna besvara forfragningar om varor eller kommunicera med dig om liknande varor
och tjanster som du tidigare kopt

e Da personuppgiftsbehandlingen ar tillaten pa grund av att du har lamnat ditt
samtycke till den.

5 Hur lange sparar vi dina uppgifter?
Dina personuppgifter behandlas endast sa lange som det ar nédvandigt for de
andamal de samlats in for - exempelvis sa lange det kravs for att vi ska kunna fullfélja
de skyldigheter som vi har med anledning av ett avtal med dig. Vi kan komma att
spara uppgifterna langre om det kravs enligt lag eller for att bevaka vara rattsliga
intressen, t.ex. om det pagar en juridisk process.

Dina personuppgifter raderas eller anonymiseras nar de inte langre ar relevanta for
de dndamal som de har samlats in for.

6 Profilering
Om du ar kund hos oss kan vi komma att titta pa hur du anvander var webb, vilka av
vara varor, tjanster och erbjudanden du varit intresserad av, vilka av vara nyhetsbrev
du interagerat med och vilka av vara event du anmalt dig till och uppgifter om dina
inkdp. Detta gor vi for att tillhandahalla dig anpassade erbjudanden om vara varor
och tjanster. Du kan narsomhelst invanda mot behandling av personuppgifter genom
profilering genom att kontakta oss.

7 Vilka kan vi komma att dela dina uppgifter med?
Vi delar dina personuppgifter med utvalda samarbetspartners avseende vara varor
och tjanster. For att kunna skicka relevanta erbjudanden till dig kan mottagande
bolag dven behandla dina uppgifter. Det bolag som mottar uppgifterna ar
personuppgiftsansvarig for den behandling av dina personuppgifter den utfér for
dessa andamal.

Vi kan komma att dela dina personuppgifter med foretag och leverantérer som
tillhandahaller tjanster for oss t.ex. for att hantera utskick, leverera varor och
tjanster, kommunicera erbjudanden, tillhandahalla IT-system och genomfora
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9.2

9.3

9.4

9.5

kundanalyser. Dessa foretag far endast behandla dina personuppgifter enligt vara
instruktioner och far inte anvanda dina uppgifter for egna andamal.

Vi kan aven komma att dela de personuppgifter som ar ndédvandiga for att faststalla,
gora gallande och utdva vara rattsliga intressen, exempelvis med inkassobolag.

Vi kan ocksa komma att dela dina personuppgifter om det féljer av lag eller
myndighetsforeskrift, exempelvis om vi ar tvungna att lamna ut uppgifter till
Skatteverket av bokforingsskal.

Var behandlas dina uppgifter?

Som utgangspunkt behandlas dina personuppgifter inom EU/ESS. For det fall att vi
anvander oss av tjansteleverantorer som dverfor dina personuppgifter till [ander
utanfor EU och EES kommer vi att vidta atgarder for att skydda dina personuppgifter i
enlighet med tillampliga lagkrav, exempelvis genom att krava garantier att
leverantoren skyddar uppgifterna i enlighet med géallande dataskyddsregler. Om du
vill veta mer om vilka skyddsatgarder vi vidtagit ar du vdlkommen att kontakta oss.

Dina rattigheter

Rattelse och tillgang till dina personuppgifter

Som registrerad har du ratt att ndar som helst begara rattelse av felaktiga uppgifter
eller andra de personuppgifter som du lamnat. Du har ocksa ratt att ta del av vilka
personuppgifter vi har registrerade om dig. Detta gér du genom att begéra ett sa
kallat registerutdrag.

Aterkalla samtycke med framtida verkan
Behandlar vi dina personuppgifter med stod av samtycke har du ratt att nar som helst
aterkalla ditt fortsatta samtycke avseende framtida behandling.

Motsatta dig behandling
Du har ratt att motsatta dig behandlingar som vi utfér med stéd av en
intresseavvagning.

Du kan nar som helst avsaga dig reklam- och kommunikationsutskick. Du kan
avregistrera dig genom att klicka pa en lank i det aktuella utskicket eller kontakta oss.

Radering
Under vissa omstandigheter har du ratt att fa dina personuppgifter raderade. Detta
géller dock inte om vi exempelvis ar skyldiga enligt lag att bevara uppgifterna.

Begransning av behandling
Du kan dven ha ratt att begara att behandlingen av dina personuppgifter begransas.
Om du begar att behandlingen av dina uppgifter ska begransas kan det dock medfora
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9.6

10

10.1

10.2

10.3

att vi inte kan uppfylla vara eventuella skyldigheter gentemot dig under den tid
behandlingen begransats.

Dataportabilitet

For det fall att du vill flytta dina uppgifter fran oss har du dven rétt att fa en kopia pa
de personuppgifter som ror dig samlade i ett strukturerat, maskinldsbart format.
Denna ratt omfattar endast uppgifter som du sjalv har delat med oss.

Sarskilt om cookies

Vi anvander cookies och liknande tekniker for att kunna ge dig en sa bra
anvandarupplevelse som mojligt nar du besdker nagra av vara digitala plattformar.
Cookies ar sma textfiler som lagras pa din dator och som innehaller data fran
webbplatser som du besokt. Syftet ar att ge vara besdkare tillgang till olika
funktioner, underlatta surfandet och interaktionen med vara webbplatser. Lds mer
om cookies pa Post- och telestyrelsens hemsida.

Det finns tva typer av cookies:

En sessionscookie som lagras tillfalligt i datorns minne under tiden besdkaren ar inne
pa en webbsida. Den férsvinner ndr man stanger webblasaren.

En varaktig cookie finns kvar pa besdkarens dator tills den tas bort.

Anvandning av cookies

Om du tackar nej till cookies pa vara webbplatser (vilket du exempelvis kan gora via
dina webblasarinstallningar) sa kan det paverka ett antal tjanster och funktioner pa
webbplatsen.

Vara cookies hjalper oss namligen att:

Forbattra anvandarupplevelsen pa webbplatsen.

Spara dina instéllningar fran det ena besoket till det andra.
Forbattra din laddningstid och sdkerhet nar du anvander webbsidan.
Identifiera surfmoénster och hitta problem med vara webbplatser.

Vi anvander INTE cookies till att:

Spara personlig information om dig utan ditt samtycke.
Samla in kanslig information.

Skicka vidare personlig information till tredje part.

Analysfunktion

Webbanalysverktyg som t.ex. Google Analytics anvands pa denna webbplats och
cookies registrerar information pa en samlad niva om hur besdkarna anvander
webbplatsen. Informationen ror t ex antal sidvisningar, varifran besékare kommer
och antal besok i syfte att forbattra webbplatsen och ge en bra anvandarupplevelse.
Informationen ar anonymiserad.
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11 Klagomal avseende var behandling av dina personuppgifter
Skulle du vara missndjd med vart satt att behandla dina personuppgifter ber vi dig att
i forsta hand kontakta oss direkt, vara kontaktuppgifter finner du langst ner i denna

policy.

Om du inte ar n6jd med vart satt att hantera ditt synpunkter kan du framfora ditt
klagomal till behorig tillsynsmyndighet, for ndrvarande Datainspektionen.

12 Kontaktuppgifter till personuppgiftsansvarig
HanssonGruppen Invest AB, organisationsnummer: 559059-5129. Adress:
Kungsportsavenyen 22, 411 36 Goteborg. Telefon: 031-778 08 60, ar
personuppgiftsansvarig och ansvarar darmed for de personuppgifter vi behandlar

Vid fragor om dataskydd eller om du vill utnyttja dina rattigheter enligt ovan nar du
oss lattast pa: info@hanssongruppen.se

13 Andringar i integritetsskyddspolicyn
Vi forbehaller oss ratten att gbra dndringar i var integritetspolicy. Du hittar alltid den
senaste versionen pa webbplatsen.

Senast uppdaterad: 2020-06-01
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14

Sammanstallning av vara personuppgiftsbehandlingar

For vilka andamal behandlar Vilken laglig grund har vi Vilka kategorier av

vi dina personuppgifter?

Hantera forfragningar, t.ex.
fragor om vara
tjanster/produkter.

Hantera kundférhallandet, t.ex.
registrera dina uppgifter i vart
kundregister, skicka aviseringar,
kommunicera med dig om
kundforhallandet etc.

Hantera leverantorsforhallandet,
t.ex. registrera dina uppgifter i
vart leverantorsregister, skicka
aviseringar, kommunicera med
dig om leverantérsforhallandet
etc.

FOr att administrera och leverera
vara varor och tjanster.

for behandlingen?

Berattigat intresse.

Fullféljande av avtal samti
vissa fall en intresseavvagning
om avtalet om att
tillhandahalla dig en tjanst
ingatts med en juridisk
person.

Fullféljande av avtal samt i
vissa fall en
intresseavvagning.

Fullféljande av avtal. | de fall
da kénsliga personuppgifter
behandlas gors detta med
stod av ditt uttryckliga
samtycke och endast da det ar
nodvandigt for att
tillhandahalla tjanster som du
efterfragat.

personuppgifter
behandlas?

e |[dentitetsuppgifter t.ex.
namn

¢ Kontaktuppgifter, sasom
adress, telefonnummer samt
e-post

¢ Kundinteraktioner t.ex.
samtalsinspelningar,
journalanteckningar och
utskick

e |[dentitetsuppgifter t.ex.
namn

» Titel och attestrattighet

* Kontaktuppgifter, sdsom
adress, telefonnummer samt
e-post

¢ Kundinteraktioner t.ex.
journalanteckningar och
utskick.

* Uppgifter om dina ink6p

e |dentitetsuppgifter t.ex.
namn

¢ Titel och attestrattighet

* Kontaktuppgifter, sdsom
adress, telefonnummer samt
e-post

¢ Leverantorsinteraktioner
t.ex. journalanteckningar och
utskick.

¢ Uppgifter om dina
leveranser

¢ |dentitetsuppgifter t.ex.
namn, personnummer

¢ Titel och attestrattighet

* Kontaktuppgifter, sdsom
adress, telefonnummer samt
e-post

e Kansliga personuppgifter
som matallergier for det fall
att du deltar pa events dar
det serveras mat

¢ Vid behov ROT/RUT-
uppgifter

¢ Betalningshistorik.

¢ Betalningsinformation.

¢ Kreditupplysningar fran
kreditupplysningsforetag.

Hur lange
sparas dina
uppgifter?

Sa lange det ar
nédvandigt for
att hantera din
forfragan.

Sa lange du har
en kundrelation
med oss och tva
ar darefter.

Sa lange du har
en
leverantorsrelatio
n med oss och tva
ar darefter.

Sa lange du har
en kundrelation
med oss och tva
ar darefter.

Uppgifter om
matallergier m.m.
raderas
omedelbart efter
genomfort event.
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ID For vilka andamal behandlar Vilken laglig grund har vi Vilka kategorier av Hur lange
vi dina personuppgifter? for behandlingen? personuppgifter sparas dina
behandlas? uppgifter?

e Kopinformation (t.ex. vilken
vara som har bestéllts eller
om varan ska levereras till en

annan
adress).
5 Hantera betalningar for tjanster  Fullféljande av avtal och i den e Identitetsuppgifter t.ex. Sa lange vi ar
och varor som du képt. man det foljer av en rattslig  namn skyldiga att lagra
forpliktelse, exempelvis » Kontaktuppgifter, sdsom uppgifterna enligt
bokforingslagen. adress, telefonnummer samt  tillamplig lag och
e-post sa lange det ar
e Fakturauppgifter nédvandigt for
¢ Betalningsinformation avtalet.

¢ Kundengagemang, t.ex. vad
du képt for tjanst/produkt

6  Faststalla, gora gdllande och Berattigat intresse. ¢ |dentitetsuppgifter t.ex. Sa lange det ar
utdva/férsvara oss mot rattsliga namn nédvandigt for
ansprak. » Kontaktuppgifter, sdsom att tillgodose vart

adress, telefonnummer samt  intresse av att
e-post faststélla, gora
¢ Fakturauppgifter géllande och

utova rattsliga
ansprak t.ex.
enligt
lagstadgade
preskriptionstider

7  For att marknadsféra vara och Berattigat intresse. ¢ |dentitetsuppgifter t.ex. Tva ar efter att du
vara samarbetspartners eller namn senast varit aktiv
koncernbolags varor och tjanster ¢ Kontaktuppgifter, sasom hos oss, till
i syfte att tillhandahalla relevant adress, telefonnummer samt exempel genom
information och erbjudanden. e-post att kbpa en vara

¢ Kundsegment, t.ex. uppgift eller kontakta var
om vilket kundsegment du kundtjanst.
tillhor

* Geografisk information

e |P-adress,

enhetsinformation,
logginformation

8  Uppfoljning och utvardering Berattigat intresse av att ¢ |dentitetsuppgifter t.ex. Sa lange det ar
avseende anvandningen av vara forbattra din namn nodvandigt for
tjdnster & produkter. anvandarupplevelse. o Titel att genomfora

* Kontaktuppgifter, sdsom uppfoljning och
adress, telefonnummer samt  utvardering.
e-post

¢ Kundengagemang t.ex. vad
du képt for tjanst/produkt

e Anvandargenererade
uppgifter, t.ex. uppgift om
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For vilka andamal behandlar Vilken laglig grund har vi
for behandlingen?

vi dina personuppgifter?

Genomfdra marknads-
/kundundersdkningar i syfte att
utvardera av vara varor &
tjdnster. Behandlingen ar
nddvéandig for att tillgodose vart
berattigade intresse av att for att
fa information om din och andra
kunders uppfattning om t.ex.
vara tjanster och produkter.

Livscykelhantering, t.ex. for att
felsdka, logga, utveckla, testa och
forbattra vara system och
tjanster.

Mingelbilder fran events i syfte
att dokumentera féretagshistoria
samt for att anvandas i
redaktionella syften samt for
marknadsforing av liknande
events.

For att administrera ditt

kontoinnehav. alternativt en

intresseavvagning om avtalet
om att tillhandahalla dig ett
konto ingatts med en juridisk

person.

Berattigat intresse.

Berattigat intresse.

Berattigat intresse.

Fullféljande av avtal med dig

Vilka kategorier av
personuppgifter
behandlas?

dina interaktioner pa vara
hemsidor

e |[dentitetsuppgifter t.ex.
namn

* Titel

» Kontaktuppgifter, sdsom
adress, telefonnummer samt
e-post

¢ Svarsresultat

e Kundsegment

e Geografisk information

e Anvandargenererade
uppgifter, t.ex. uppgift om
dina interaktioner pa vara
system och tjanster

e |P-adress,
enhetsinformation,
logginformation

¢ | forekommande fall namn,
titel, foretag
* Bild

e Namn, adress,
telefonnummer samt e-post
e |P-adress,
enhetsinformation,
logginformation

¢ Information om hur du
anvander var webb, om vilka
av vara erbjudanden du varit
intresserad av, vilka av vara
nyhetsbrev du interagerat
med och vilka av vara
kund/leverantorsevent du
anmalt dig till

¢ Information om ditt
kontoinnehav

Hur lange
sparas dina
uppgifter?

Uppgifterna
sparas bara sa
lange det ar
nodvandiga for
att skicka ut
undersokningarn
a. Svaren fran
undersdkningarn
a ar anonyma och
uppgifterna utgor
darfor inte
personuppgifter.

Sparad endast sa
lange det ar
nodvandigt for
dndamalet.

Sa lange det ar
motiverat utifran
ett
foretagshistoriskt
perspektiv samt
sa lange som
bilderna ar
aktuella for att
anvanda i syfte
att marknadsfora
liknande events.

Sa lange du har
ett konto hos oss
och ett ar
darefter.
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ID For vilka andamal behandlar Vilken laglig grund har vi Vilka kategorier av Hur lange
vi dina personuppgifter? for behandlingen? personuppgifter sparas dina

behandlas? uppgifter?

13 Genomfora och hantera Berattigat intresse av att e Namn, adress, Sa lange
rekryteringsprocesser och hantera telefonnummer samt e-post  rekryteringsproce
inkommande jobbansdkningar.  rekryteringsprocessen. * Ovriga uppgifter du ldmnari ssen fér den

din ansékan exempelvis titel, tjanst du sokt
erfarenhet etc. pagar och sa

lange som kravs
enligt gdllande
preskriptionskrav
i
diskrimineringsla
gen. For det fallet
att vi vill spara
dina uppgifter for
framtida
rekryteringar
kommer vi att

begéra ditt
samtycke.

14 For att trygga sdkerheten pa Rattslig forpliktelse och e Namn, personnummer, Uppgifterna
arbetsplatser, skapa en god intresseavvagning vad géller  telefonnummer sparas bara sa
arbetsmiljo, hantera kameradvervakning, « Ovriga uppgifter, t.ex. lange det ar
behorigheter och 6vervakning av behorighetshantering och kameradvervakningsmaterial nddvandiga for
personal annan évervakning. m.m. att uppfylla

dndamalet med
behandlingen och
enligt lag.
Behdrigheter
sparas ett ar efter
att andamalet
med att lagra
behorighetsuppgi
fterna upphort.
m.m. Inspelat
material fran
overvakningskam
eror raderas
senast tre
manader efter
inspelning om
inte materialet

ingarien
pagaende
utredning.
15 Myndighetsrapportering Rattslig forpliktelse e Namn, personnummer, Uppgifterna
ROT/RUT-uppgifter, sparas bara sa
« Ovriga uppgifter vi ar lange det ar
skyldiga att utldamna pa nodvandiga for
uppmaning av myndighet. att uppfylla syftet
med

myndighetsrappo



DATASKYDDSPOLICY HANSSONGRUPPEN INVEST AB

ID For vilka andamal behandlar Vilken laglig grund har vi Vilka kategorier av Hur lange
vi dina personuppgifter? for behandlingen? personuppgifter sparas dina
behandlas? uppgifter?

rteringen /

myndighetsforfra
gan eller som
annars féljer av

lag.



